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Economia informal: ¢En qué condiciones trabajan la mitad de los calefios?

¢Sabias que en octubre van a haber elecciones territoriales?

Asi es, vos y yo a elegir alcalde, nuevamente. Debemos conocer los retos que
enfrenta la ciudad para que votemos de una manera informada.

Te invitamos a que leas los reportes de EnCALlpedia, una iniciativa del Obser-

vatorio de Politicas Publicas (POLIS) de la Universidad Icesi, que busca que los

calefios conozcan a Cali con datos. Los reportes de EnCAlLlpedia estdn escritos

en un lenguaje claro y sencillo para que, en cuatro meses, conozcas los datos
y problemas mas relevantes de tu ciudad.

Con los reportes de EnCALlpedia, vas a poder decirle a tus amigos, vecinos y

familia que sos un ciudadano informado y que vas a votar en las elecciones

sabiendo lo que esperas que haga el proximo alcalde. Con EnCALlpedia, vas a
aprender sobre los siguientes temas de Cali:



POLIS - Observatorio de Politicas Publicas

Tendrds disponibles 15 reportes que te permitirdn conocer
mas sobre nuestra Cali y, asi, poder votar de una manera informada.

&

® R

Demografia y ¢En qué condiciones Seguridad y crimen:
territorio: ¢Quién socioeconémicas El problema que
habita la ciudad? viven los calefios? mds nos preocupa

\

Confianza institucional e Economia informal: ¢En qué Movilidad urbana:
interpersonal: ¢Confias en condiciones trabajan mas de El MIO y transporte
tu vecino y en el gobierno? la mitad de los calefios? urbano

Préoximamente
Agosto 21
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La erosiéon de la confianza en Cali

Productividad y desarrollo
empresarial: ¢Qué tan facil
es conseguir empleo
en la ciudad?

Riesgos y desastres:
La vulnerabilidad de
Cali frente a los estragos
del clima

Maternidad y
paternidad temprana:
¢Estds en los veinte y
ya tienes un hijo?

| Polis

Infraestructura de salud y

educacién: Disponibilidad

de escuelas y centros de
salud en la ciudad

Planes de desarrollo
de la dltima década:
¢En qué han invertido
los recursos los alcaldes
anteriores?

Optimismo de los
calefios: Vamos
siempre pa’ adelante

Finanzas publicas:
¢Con cudntos recursos
cuenta la alcaldia y en

qué los invierte?

Obesidad y salud
emocional: Los problemas
de los que pocos hablan

Para el préximo alcalde

o alcaldesa: La ciudad

que hereda y los retos
que le esperan
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[ °
Economia informal
¢En qué condiciones trabajan la mitad de los calefios?
Te invitamos a leer la quinta entrega de EnCALlpedia, un reporte donde

aprenderds sobre la economia informal en Cali, un sector que emplea a
la mitad de la fuerza laboral en la ciudad, especialmente, a aquella con

menores niveles educativos. Cualquier agenda publica que promueva
la reactivacion econémica de Cali tiene que pasar primero por el
entendimiento del sector econémico informal.

En Colombiq, la economia informal es un fendbmeno cotidiano. En 2023, el pais registra una
tasa de informalidad del 57.5%, una cifra 7.2 puntos porcentuales superior a la registrada una
década atras (DANE, 2013; DANE, 2023). Cali, a pesar de ser el tercer epicentro econdmico mdas
importante del pais, tiene una tasa de informalidad del 49.9%, un indicador superior a lo regis-
trado en ciudades principales como Bogoté D.C. (33.2%) y Medellin (38.9%), pero también a
ciudades intermedias como Ibagué (49.2%), Bucaramanga (45.6%), Armenia (44.5%), Pereira
(43.1%), Tunja (39.2%) y Manizales (33.4%) (ver Grafico1).

Grdfico 1. Proporcion de poblacion ocupada informal segiin ciudades:
trimestre movil febrero-abril 2023
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Fuente: DANE, 2023.
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EnCALlpedia: Economia informal: ¢En qué condiciones trabajan la mitad de los calefios?

La economia informal, a pesar de estar relacionada con bajos niveles de productividad, inno-
vacién y capacidad de exportacion, es esencial para la generaciéon de empleo en paises en
via de desarrollo. En Colombia, el 90% del tejido empresarial estd conformado por microem-
presas, unidades productivas con altos niveles de informalidad, pero que emplean al 80% de
la fuerza laboral (Ministerio del Trabajo, 2019). Cali, una ciudad que sustenta la mitad de su
aparato productivo en la informalidad, requiere de un alcalde o una alcaldesa con una vision
lo suficientemente aguda para comprender que la reactivaciéon econémica de la ciudad
primero debe pasar por el entendimiento del sector econémico informal.

El Observatorio de Politicas Publicas (POLIS) de la Universidad Icesi se ha dedicado durante
casi una década a investigar la economia informal en Cali. Con CaliBRANDO, un sistema de
informacion que se implementa desde 2014, POLIS ha identificado quiénes laboran principal-
mente en la informalidad con base en el indicador de cotizacién a salud y a pensién', cudles
son los retos en condiciones laborales que enfrentan este tipo de trabajadores y como
trabajar en condiciones de informalidad afecta la calidad de vida. En este reporte de EnCALI-
pedia, POLIS presenta los principales aprendizajes que ha adquirido durante el proceso de
entendimiento de la economia informal en Cali.

1.1La poblacion que predomina en la informalidad: mujeres, afrodescendientes y jovenes

La informalidad redne a trabajadores con distintas caracteristicas sociodemogrdaficas. Sin
embargo, hay grupos poblacionales que predominan: mujeres, grupos étnicos (afrodescen-
dientes e indigenas) y jovenes. La economia informal le brinda a quienes tienen mayores
barreras de acceso para ingresar a la formalidad mecanismos de subsistencia.

1. Para identificar quiénes laboran en la formalidad o la informalidad, se utiliza como proxy el indicador de cotizacion
a salud y a pension. Si el encuestado reportd que cotiza a salud y a pensién, se clasifica como formal. Mientras que,
si reportd que no cotiza a ninguno de los dos, se clasifica como informal.

8| Polis
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Mujeres

Durante los aflos de implementacién de CaliBRANDO, la proporcion de mujeres que labora en
la informalidad se ha situado, en promedio, 9 puntos porcentuales por encima a la propor-
cién de los hombres (ver Grdfico 2). La divisién sexual del trabajo es uno de los factores que
explican esta tendencia. La mujer, por lo regular, ha asumido una mayor carga en activida-
des relacionadas con el cuidado del hogar, lo que ha dificultado que logre una conciliacién
entre la vida laboral y familiar. La informalidad se ha convertido en un escenario de activida-
des econdmicas que brindan mayor flexibilidad de tiempo y, por ende, que permiten alternar
las tareas correspondientes al empleo, el hogar y el cuidado (Fundacién WWB Colombia,
Cémara de Comercio de Cali y Observatorio de Politicas Pablicas (POLIS), 2022).

Grdafico 2. Proporcion que labora en la informalidad por sexo

Hombre Mujer
65% 65% 66% 66%
60%
o 59%
o 57% 57%
53% 94% 53% o5% 519
47% 49% ° RO
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Fuente: elaboracién propia con base en datos de CaliBRANDO.
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Economia informal: ¢En qué condiciones trabajan la mitad de los calefios?

Afrodescendientes

El 27% de la poblacién de Cali se autorreconoce como afrodescendiente. La composicion
racial de la ciudad estd aunada a otras dindmicas como el conflicto armado de la Region
Pacifico. Hoy, el 19% de los habitantes de Cali afirma haber sido victima del conflicto, y el 53%
de quienes han sido victima se autorreconocen como afrodescendientes (43%) o indigenas
(10%). La informalidad para quienes han migrado de la periferia se ha convertido en un
mecanismo de generacién de ingresos, debido a bajos niveles educativos alcanzados, poca
experiencia laboral en trabajos urbanos y carencia de capital econémico (Valencia, Montoya
y Loaiza, 2019). El Gréfico 3 expone esta relacion entre laborar en la informalidad y autorreco-
nocerse como parte de un grupo étnico.

Grafico 3. Proporcion que labora
en la informalidad por grupo étnico

¢Se autorreconoce como parte un grupo étnico?

No Si
67% 68%
oo 00 62% 0, )
58%6]/ 57%61/ E8% o 59% 58% 59%
%
50% 50% 49% Rl

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2021 2022

Nota: la categoria si se autorreconoce como parte de un grupo étnico incluye a quienes se autorreconocen como
afrodescendientes o indigenas. La categoria no se autorreconoce como parte de un grupo étnico incluye a quienes
se autorreconocen como blancos, mestizos o como parte de ningdn grupo étnico.

Fuente: elaboracién propia con base en datos de CaliBRANDO

| Polis
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Joévenes

La informalidad se ha convertido en un escenario que facilita la generacion de ingresos para
la poblacién joven: 18 a 35 afos. Durante los afios de implementacion de CaliBRANDO, los jove-
nes han representado més del 40% de la poblacién que labora en la informalidad (ver Gréafico
4). Una ciudad que tiene como objetivo fortalecer su tejido productivo y, por ende, reducir sus
tasas de informalidad, debe focalizar sus politicas de empleabilidad en la poblacién mas
joven. La capacidad de adaptacion de los jévenes facilita su transicion hacia esquemas de
trabajos formales, pero requieren primero mecanismos habilitantes que les permita adquirir
conocimientos y habilidades acordes a las demandas del mercado laboral formal.

Grdafico 4. Proporcion que labora en la informalidad por grupo etario

© 18 a 35 anos 36 a 50 afos ® Mds de 50 arios

54%
43% 46% 45% 449
40% 40% agey 40%
32% 33 35%
% 32% % q
30% 32%
28% 576, 28%
24% © 25% 24% 25%
22%
14%
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2021 2022

ARo

Fuente: elaboracién propia con base en datos de CaliBRANDO.
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Economia informal: ¢En qué condiciones trabajan la mitad de los calefios?

1.2 Acumulacién de capital humano: el mayor reto para avanzar hacia la formalidad

El Banco de Desarrollo de América Latina y el Caribe (CAF) (2016) afirma que el principal reto
que enfrenta latinoamericana en su camino hacia la formalizacion laboral es el déficit en
capital humano. Cali, similar a la tendencia regional, presenta bajos niveles educativos alcan-
zados entre sus habitantes. En Cali, la poblacién tiene en promedio 12 afios de escolaridad. Sin
embargo, la poblacién con menores ingresos es quien tiene un menor nivel educativo alcan-
zado. Por ejemplo, en 2022, el 22% de los calefios que vivian en estrato 5 o 6 habian alcanzado
un estudio de posgrado, mientras que, en estratos 10 2, este porcentaje sblo ascendia al 1%
(POLIS, 2023).

La informalidad se ha convertido en un mecanismo de generacién de empleo para la pobla-
cidbn con menores niveles educativos. El Grafico 5 expone coémo a medida que se incrementa
el nivel educativo alcanzado es mayor la proporcién de personas que laboran en la formali-
dad. El nivel educativo y la informalidad también estén relacionados con la remuneracién
recibida. El Grafico 6 presenta como la proporcion de personas que perciben mayores niveles
de ingresos es mds alta entre quienes laboran en la formalidad.

La relacién entre informalidad, bajos niveles educativos y menores niveles de ingresos plantea
que la informalidad estd estrechamente relacionada con altos niveles de desigualdad. Messi-
nay Silva (2018), en un libro donde analizan cémo la reduccién en las tasas de informalidad
en América Latina ha conllevado a una disminucion de la desigualdad, afirman que en 16 de
17 paises latinoamericanos que analizaron entre 2012 y 2020, las reducciones en las tasas de
informalidad se tradujeron en una reduccién en la desigualdad salarial. Un menor nivel de
informalidad significaba un salario més equitativo entre los trabajadores con niveles similares
de habilidades y una disminucién de la brecha salarial entre trabajadores altamente cualifi-
cados y poco cudlificados.

| Polis
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Grafico 5. Proporcion que labora en la informalidad por
nivel educativo mas alto alcanzado

89%

1%

Ninguno

Formal Informal
92%
72%
55%
45%
28%
8%

78%

50%0%

22%

Primaria Secundaria Técnica Profesional Posgrado

Fuente: elaboracién propia con base en datos de CaliBRANDO.

Grafico 6. Proporcion que labora en la informalidad por nivel de ingresos
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Fuente: elaboracién propia con base en datos de CaliBRANDO.
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Economia informal: ¢En qué condiciones trabajan la mitad de los calefios?

1.3 Condiciones laborales y calidad de vida

El trabajo es una fuente esencial de calidad de vida tanto para los trabajadores como para sus
familias. La Organizacién Internacional del Trabajo (2007) sefiala que el trabajo decente debe
permitir generar ingresos justos, brindar seguridad social a los trabajadores y sus familias, ofre-
cer perspectivas de desarrollo profesional y garantizar igualdad de oportunidades. Sin embar-
go, América Latina es una regién con una baja calidad en el empleo, debido, principalmente, a
que mds de la mitad de sus trabajadores laboran en la informalidad, un sector que se caracte-
riza por carecer de redes de proteccién social (Alaimo, 2017).

Si bien la cotizacion a regimenes de seguridad social explica la baja calidad en el empleo, hay
otros factores que los individuos ponderan al momento de evaluar su satisfaccion con el
trabajo como por ejemplo: la remuneracion o el ambiente de trabajo. En 2021, CaliBRANDO
incluyd por primera vez una serie de preguntas enfocadas en satisfaccion laboral. En todos los
aspectos evaluados, los trabajadores informales presentaron un menor nivel de satisfaccion
en comparacién con los formales, especialmente, en aspectos como la remuneracion, los retos
que el trabajo les exigia y la relaciéon que tenian son su jefe (ver Tabla 1).

Tabla 1. Satisfaccion laboral formales e informales 2022

Satisfaccion laboral Formal Informal  Diferencia Significancia
Trabajo 8.5 8.4 0.2

Remuneracion 8.0 7.5 0.6 ok
Actividades que realiza 8.8 8.5 04 rhx
Ambiente de trabajo 8.6 8.5 0.

Equipo de trabajo 8.6 8.3 0.3 o

Retos que el trabajo le exige 8.3 7.9 0.4 *

Aporte que hace a los demas 8.7 8.5 0.3 ok
Relacién con el jefe 8.6 8.0 0.6 ok

Nivel de significancia: ***1%, **56% y *10%.
Nota: los niveles de satisfaccion se reportan en una escala de 0 a 10, donde
0 significa nada satisfecho y 10 completamente satisfecho.

Fuente: elaboracién propia con base en datos de CaliBRANDO.

| Polis
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Las condiciones laborales trascienden a otros aspectos como la satisfaccién con la vida o la
prevalencia con la que se experimentan emociones negativas. La Tabla 2 muestra que los
trabajadores informales en comparacién con los formales reportan un menor nivel de satisfac-
cioén con la vida, perciben que aprenden en menor medida cosas nuevas o interesantes, disfru-
tan menos las actividades que realizan e, incluso, experimentan con mayor frecuencia sentirse
solos o sin apoyo. Estadisticas que reflejan cémo la calidad en el empleo estd estrechamente
relacionada con la salud mental de la poblacion.

Tabla 2. Satisfaccion con la vida y prevalencia de emociones positivas
y negativas formales e informales 2022

Variable Formal Informal Diferencia S|gn|f.|-
cancia

Satisfaccién con la vida 8.6 82 04 o
¢Qué tan feliz se sinti6 ayer? 8.3 8.0 0.3 ok
¢Qué tanto se rio6 el dia de ayer? 7.7 7.1 0.6 Rk
¢En qué medida sintié que aprendié cosas

. . 6.9 6.4 0.5 ok
nuevas o interesantes el dia de ayer?
:Ayer, qué tanto disfrutd las actividades
cBYST a1 8.3 7.9 0.4 wak
que realiz6?
¢Qué tan preocupado se sintié ayer? 3.9 4.0 -0.1
¢Qué tan deprimido se sintio ayer? 1.9 25 -0.6 R
¢Qué tanta rabia sintié ayer? 1.8 21 0.3
¢Qué tanto estrés sinti6 ayer? 31 32 0.1
¢Qué tan sblo o sin apoyo se sintié ayer? 1.6 25 0.9 rEx

Nivel de significancia: ***1%, **5% y *10%.
Nota: los niveles de satisfaccién se reportan en una escala de 0 a 10,
donde 0 significanada satisfecho y 10 completamente satisfecho”

Fuente: elaboracién propia con base en datos de CaliBRANDO.
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EnCALIpedia: Economia informal: ¢En qué condiciones trabajan la mitad de los calefios?

Alcdazar (2017) afirma que América Latina debe poner el foco en la calidad de los trabajos. El
indice de Mejores Trabajos (IMT), un indicador creado por el Banco Interamericano de Desarro-
llo (BID) que mide cémo son los empleos de los paises a través de dos dimensiones: cantidad y
calidad, sefiala que en una escala de 0 a 100, donde 100 representa la mejor puntuacion,
Colombia tiene una calificacién de 78 en la dimensién de cantidad, pero una puntuacién de 36
en la dimensién de calidad del empleo.

La baja calidad del empleo es un problema de politica publica, porque estd relacionada tam-
bién con menores niveles de productividad, capacidad de innovacion, diversificacion del tejido
productivo e, incluso, con la salud mental de la poblacién. Si el préximo alcalde o alcaldesa
busca reposicionar a Cali en el escenario econémico nacional, la informalidad y la calidad del
empleo son aspectos cruciales que se deben abordar en la agenda publica. Politicas publicas
de empleo y desarrollo econémico focalizadas en grupos poblacionales como las mujeres, los
afrodescendientes, los jovenes y las personas con menores niveles educativos son esenciales
para que Cali recupere su liderazgo econdmico en el corto, mediano y largo plazo.

Préximamente Agosto 21

Con el proximo reporte, vas a conocer
diferentes indicadores alrededor de la
movilidad urbana de la ciudad. La
satisfaccion de los calefios con el
sistema de transporte piablico y porqué
las personas deciden utilizar un medio
de transporte privado.
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