Ficha técnica:

El estudio tienen como objetivo, medir los niveles de confianza que tiene los ciudadanos hacia el gobierno y
sus instituciones e indagar sobre los mecanismos que este tiene para aumentar los niveles de confianza en
la ciudadania.

Examinar cual es el nivel de confianza institu-
cional que tienen los calenos en diferentes
entes gubernamentales: Policia Nacional,
Concejo Municipal y Funcionarios Publicos.

Identificar las caracteristicas sociodemo-
graficas de los calefios que confian mas en
las instituciones publicas.

Examinar cual es la relacion entre el nivel de
confianza institucional reportado por los
ciudadanos y la satisfaccion con la provision
de bienes publicos en la ciudad.

Analizar cuatro indicadores desarrollados
por la OECD - responsabilidad, integridad,
confiabilidad y sinceridad - para cuantificar
qué tanto refleja el gobierno los valores que
la ciudadania espera.

Hombres y mujeres mayores de 18 anos.
Residentes en Cali.

2.197 encuestas.

Encuestas directas (cara a cara) en puntos
centrales de la ciudad.

2017 - 2018

2.8% con un nivel de confianza del 95%.
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