estud.gerenc. 28 (2012) 59-67

EG Estudios
-\J Gerenciales

ESTUDIOS GERENCIALES

www.elsevier.es/estudios_gerenciales

Elementos para la construccion de una politica pablica de bilingiiismo en el Valle
del Cauca: un analisis descriptivo a partir del censo ampliado de 2005

Julio César Alonso *, Beatriz Eugenia Gallo y Giselle Torres

Cienfi-Universidad Icesi, Cali, Colombia

INFORMACION DEL ARTICULO

RESUMEN

Historia del articulo:

Recibido el 19 de enero de 2012
Aceptado el 13 de diciembre de 2012

Clasificacion JEL:
128
R20
R58

Palabras clave:
Bilingiiismo
Competitividad
Politica de bilingiiismo
Valle del Cauca

Los indices de competitividad reflejan un pobre desempefio del departamento del Valle del Cauca, especial-
mente en lo referente al capital humano. Una politica piblica de bilingiiismo permite acumular capital hu-
mano a través de la educacién en inglés, acceder a nuevos mercados y mejor informacién, lo que hace posi-
ble el desarrollo de otros factores necesarios para la competitividad de una regién. En este documento se
hace un primer diagnéstico del bilingiiismo en el Valle del Cauca, con miras a brindar argumentos para la
creacion de una eficaz politica publica de bilingliismo. Los datos procesados provienen del Censo ampliado
de 2005, y los resultados obtenidos a partir de él no son alentadores, pues muestran la necesidad de con-
vertir el bilingtiismo en un tema de prioridad en la agenda ptblica.
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Competitiveness indexes reflect a poor performance in the Valle del Cauca, especially as regards human
capital. A bilingualism public policy helps to accumulate human capital, give access to new markets, and
better information, which make the development of other factors required for competitiveness possible.
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competitive region.
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1. Introduccién

En Colombia, tanto el Gobierno Nacional como el sector privado
manifiestan un creciente interés en el dominio del idioma inglés
como una herramienta para facilitar el desarrollo econémico y social
del pais. La atencién que ha captado el dominio de este idioma se
manifiesta, por ejemplo, en la formulacion de politicas ptblicas para
la promocién del inglés, desde el gobierno, y en la expansion de la
industria de la ensefianza del inglés, desde el sector privado (Ve-
lez-Rendon, 2003).

El interés acerca del dominio de un segundo idioma no es mera-
mente académico, sino que busca crear competencias en el capital
humano de una regién para hacerla mas competitiva. De hecho, la
experiencia colombiana en la formulacién de politicas lingiiisticas en
inglés data de 1979, cuando este idioma se convirtié en una asigna-
tura obligatoria en la educacion media. Desde 1982 existe una politi-
ca publica liderada por el Ministerio de Educacién Nacional (MEN)
que se centra en un enfoque comunicativo, con el objetivo de permi-
tir la generacién de competencias basicas en la poblacién colombia-
na (Usma, 2009; Velez-Rendon, 2003).

A principios de 1990, el Gobierno Nacional cre6 el Proyecto COFE
(Colombian Framework for English), concentrado en mejorar la capa-
citacion de los profesores de inglés. En 1994, la Ley General de Edu-
cacién incluy6 la lengua extranjera como una materia obligatoria en
la educacién primaria, pero no fue hasta 1999 cuando el MEN propu-
so los Lineamientos Curriculares para el Area de Idiomas Extranjeros
(Usma, 2009).

Finalmente, en el marco de la Revolucién Educativa, en 2005, el
MEN present6 el Programa Nacional de Bilingiiismo Colombia 2004-
2019, que es la primera politica pablica en reconocer que el dominio
del inglés es un asunto de competitividad. No obstante el interés de
los hacedores de politicas publicas del orden nacional en el tema,
existen pocos estudios de ambito nacional o regional que traten de
evaluar el grado de dominio de una segunda lengua (Ministerio de
Educacion Nacional, 2004). Ademas, aunque varios entes territoria-
les han empezado a disefiar e implementar politicas pablicas de bi-
lingiiismo que tienen en cuenta los lineamientos del MEN, el Valle
del Cauca se encuentra rezagado en este proceso.

En este orden de ideas, este estudio hace un primer diagnéstico
de la situacion del bilingitiismo en el Valle del Cauca, que podria ser-
vir como argumento para la elaboraciéon de una politica ptblica de
bilingiiismo en este departamento e incentivar la aparicién de diag-
nésticos y politicas de bilingiiismo en otras regiones del pais que se
encuentran en una situacién similar o aiin mas critica que el Valle del
Cauca.

En dltimas, el objetivo es propiciar ganancias en competitividad
en la region, que no sélo sean consecuencia de la cualificacién en el
capital humano, sino también de la adopcién de nuevas y mejores
tecnologias, gracias al acceso a informacién académica mas actuali-
zada, y de la facilidad para acceder a nuevos mercados, todas impul-
sadas por el dominio del inglés.

Este primer diagnéstico descriptivo permitird contar con mas ele-
mentos de juicio para la formulacién de la politica pablica departa-
mental de bilingliismo y su implementacién'. La ejecucién de esta
politica es imperativa, especialmente teniendo en cuenta el desempe-
fio del departamento en diferentes indices de competitividad que, a
pesar de ser destacado al interior del pais, deja mucho que desear en
lo que respecta a capital humano y adopcién de nuevas tecnologias
(Lotero, Posada y Valderrama, 2009; Ramirez y Parra-Pefia, 2010).
Ademas, se debe tener en cuenta que los resultados de Colombia en
indices de competitividad global son bastante pobres en general y ne-
fastos en estos dos aspectos particularmente (International Institute
for Management Development, 2011; Schwab y Sala-i-Martin, 2011).

1. Hasta donde llega el conocimiento de los autores, no existe un andlisis previo de la
poblacién bilingiie de cobertura censal.

No obstante, no se debe olvidar que lograr un departamento com-
petitivo no depende Ginicamente de la capacidad de la poblacién para
hablar inglés y que, por lo tanto, al mismo tiempo se debe trabajar en
mejorar la educacion en otras areas, como matemadticas y otras cien-
cias exactas y naturales, en la construccion de infraestructura y la
estabilidad institucional, entre otros factores que contribuyen a ha-
cer una regién mas competitiva. Asimismo, se debe recordar que este
diagnéstico no pretende construir una politica de bilingiiismo, sino
hacer un aporte a la primera etapa en la elaboracién de esta, y llamar
la atencién sobre los puntos que se debe tener en cuenta en su ela-
boracion.

El diagnostico aqui presentado emplea datos del Censo Ampliado
de 2005, disponibles en el Departamento Administrativo Nacional de
Estadistica (DANE). Si bien ya han pasado 7 afios tras la aplicacion del
Censo, este sigue siendo la Ginica fuente de informacién censal dispo-
nible. Es necesario hacer un analisis de la situacién del bilingiiismo
en el Valle del Cauca si se pretende formular una politica pablica de
bilingiiismo que sea exitosa al impulsar la competitividad vallecau-
cana. Por otro lado, esta base de datos atin no se ha empleado para
este tipo de andlisis regional.

En lo que sigue del documento, se hace un pequefio andlisis de la
relacién entre bilingliismo y competitividad, luego se describen los
datos usados para realizar este primer diagndstico del bilingiiismo
en el departamento, después se muestran los resultados obtenidos
del orden departamental y en el Area Metropolitana, comparando los
resultados obtenidos para el Valle del Cauca, el Area Metropolitana
de Cali y Buenaventura. Los resultados de los dos primeros se con-
trastan con los de otros departamentos y ciudades principales del
pais?. Por dltimo, se presentan los comentarios finales, en los que se
incluyen algunas recomendaciones para la elaboracién de una politi-
ca publica de bilingiiismo.

2. Bilingiiismo y competitividad

La Real Academia Espafiola define bilingiiismo como «uso habi-
tual de dos lenguas en una misma regién o por una misma persona»
(Real Academia Espafiola, 2001). Sin embargo, este concepto ha ge-
nerado una amplia discusién en la literatura, donde las definiciones
de bilingliismo pueden ser muy laxas o muy estrictas. Bloomfield
(1968), por ejemplo, sdlo reconoce a una persona como bilingiie si
esta controla dos lenguas como lo haria un hablante nativo. Por su
lado, Haugen (1972) propone definir bilingliismo partiendo de la pre-
misa de que un individuo puede producir expresiones completas y
con significado en otra lengua, sin necesidad de contar con el domi-
nio de la lengua que tendria un hablante nativo.

En esa misma linea, Grosjean (1982) no exige que el dominio del
idioma sea igual que el de un nativo, siempre que se usen dos len-
guas. En general las definiciones de bilingiiismo implican determinar
el grado de uso de una segunda lengua y esto involucra problemas
metodolégicos relativamente complicados si se quiere medir el do-
minio de un idioma, si bien en la literatura se han propuesto diferen-
tes aproximaciones para hacerlo (p. ej., Ministerio de Educacion,
2002).

Mas alla de las definiciones y de su operacionalizacién, es impor-
tante destacar el papel que esta teniendo la competencia de dominar
un segundo idioma (en especial el inglés) como herramienta de com-
petitividad de una regién. En Colombia, el Gobierno Nacional esta
considerando el bilingliismo como un factor indispensable para lo-
grar la competitividad. Ejemplo de ello es el Programa Nacional de
Bilingiiismo, que busca «lograr ciudadanos y ciudadanas capaces de
comunicarse en inglés, de tal forma que puedan insertar al pais en
los procesos de comunicacién universal, en la economia global y en

2. Para hacer estas comparaciones se hacen pruebas de igualdad de proporciones con

un nivel de confianza del 99,9%. En todos los casos se rechaza la hipétesis nula de
igualdad de proporciones. Los resultados de estas pruebas se muestran en los anexos.
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la apertura cultural, con estindares internacionalmente compara-
bles» (Ministerio de Educacién Nacional, 2004, documento sin nu-
meracién).

Si se entiende competitividad como la habilidad de las naciones
de crear y mantener un ambiente en el que las empresas puedan
competir doméstica e internacionalmente, como lo propone el Inter-
national Institute for Management Development (IMD) (2011), la com-
petitividad, directa o indirectamente, implica la necesidad de que
una proporcién grande de la poblacion sea bilingiie. Una estrategia
que facilite la comunicacién de los nacionales con el resto del mundo
y, por ello, la competencia internacional de las empresas nacionales
es una estrategia en pro de la competitividad de un pais. En este sen-
tido, una politica pablica de bilingliismo aumenta la competitividad
del pais.

Si, en cambio, la competitividad se define como el conjunto de
instituciones, politicas y factores que determinan el nivel de produc-
tividad de un pais, como lo hacen Schwab y Sala-i-Martin (2011) del
Foro Econ6émico Mundial, una inversién en el capital humano, como
la educacién bilingiie, tiene un impacto positivo en la productividad
y, consecuentemente, en la competitividad de un pais.

Para aclarar este punto, resulta Gtil entender como estos autores
miden la competitividad de un pais y cudles han sido los resultados
alcanzados por Colombia. EI IMD publica el Anuario de Competitivi-
dad Mundial, en el que se ordenan 59 paises seglin su nivel de com-
petitividad, dependiendo de cuatro factores principales: desempefio
econémico, eficiencia gubernamental, eficiencia de los negocios e
infraestructura. Cada uno de estos factores se divide en otros cinco
subfactores que, a su vez, se dividen en diferentes criterios.

En 2012 Colombia obtuvo el puesto 52 en esta clasificacién. Seglin
Carranza (2012), el factor en que el pais tiene el peor desempefio es
en infraestructura, especificamente en el subfactor educacion, en el
que Colombia obtiene el Gltimo lugar entre todos los paises del anua-
rio. Si bien el pais tiene un desempefio pobre en todos los criterios
que califican la educacién de un pais, este es particularmente pre-
ocupante en lo que respecta a habilidades idiomaticas, pues ocupa el
puesto 59 del anuario.

Asimismo, el Foro Econémico Mundial calcula el Indice Global de
Competitividad. En su versién 2011-2012, este indice mide doce pila-
res para la competitividad, que se puede clasificar en tres grandes
grupos, segiin la etapa que alcanzan los paises al cumplir los pilares
que se asocian con ella: factores (instituciones, infraestructura, am-
biente macroeconémico y salud y educacién primaria), eficiencia
(educacién superior y capacitacion, eficiencia del mercado de bienes,
eficiencia en el mercado de trabajo, desarrollo de mercados financie-
ros, adaptabilidad tecnolégica y tamafio del mercado) e innovaciéon
(sofisticacion de las empresas e innovacién).

Colombia ocupa el puesto 68 de este indicador, entre los 142 pai-
ses analizados, y se clasifica como un pais en etapa de eficiencia.
Como ocurre con el anuario del IMD, el desempefio en educacién es
pobre, y obtiene el puesto 78 en educacién primaria y salud.

En el orden regional, la competitividad se define como la capaci-
dad de una regién de atraer recursos de otros territorios (Lotero et al,
2009). De esta manera, una region con la habilidad para comunicarse
en inglés facilita el proceso de inversion extranjera directa, lo que le
permite atraer mas recursos de esta fuente, por ejemplo, incremen-
tando su competitividad.

Estos autores calculan un indice de competitividad para 23 depar-
tamentos colombianos, teniendo en cuenta el grado de aglomeracién
de la actividad econdmica, las condiciones de acceso a mercados e
infraestructura vial y de transporte, la calidad de las instituciones, las
condiciones de la geografia que afectan a la productividad y el bien-
estar de la poblacién y el capital humano. Segin este indice, el Valle
del Cauca es el segundo departamento mas competitivo de Colombia,
aunque se encuentra lejos del lider Bogota. Sin embargo, cuando se
hace referencia inicamente al capital humano, el Valle desciende al
quinto puesto.

En otro ejercicio, la Comisién Econémica para América Latinay el
Caribe (CEPAL) construye el Escalafén de Competitividad de los De-
partamentos de Colombia 2009, a partir Indice Global de Competiti-
vidad Departamental. Este indicador tiene en cuenta la fortaleza de
la economia, el capital humano, infraestructura, ciencia y tecnologia,
finanzas y gestiéon piblica y medio ambiente. Debe destacarse que
este indice incluye una variable para la poblacién que habla inglés,
como parte de habilidades globales del capital humano, de manera
similar al indice calculado por el IMD.

De acuerdo con este escalaféon, el Valle del Cauca se encuentra en
un nivel de competitividad alta, pero esta rezagado respecto a Bogo-
td y a Antioquia. Ademas, es lider en capital humano, después de
Bogotd y de San Andrés. Como resultado del andlisis de este indica-
dor, se propone la creacién de politicas que hagan énfasis en la acu-
mulacién de capital humano, la creacién de infraestructura, el forta-
lecimiento de las finanzas publicas y la integracion (Ramirez y
Parra-Pefia, 2010).

Estas recomendaciones estan en linea con lo propuesto por Ortiz
y Uribe (2007), quienes recomiendan calificar la fuerza laboral de la
region y recuperar la senda de industrializacién en el departamento,
como medios para lograr un desempefio econdmico satisfactorio,
con empleo y distribucién del ingreso.

En este articulo se propone la necesidad de una politica publica de
bilingiiismo, acompafiada con esfuerzos privados, como una forma
de inversion en capital humano que, dado el perfil sociolingiiistico
del inglés, genera un panorama prometedor.

Vélez-Renddn (2003) construye un perfil sociolingtiistico para
los usuarios de inglés en Colombia. Segiin este perfil, el inglés tiene
tres funciones entre sus usuarios colombianos: una instrumental,
dado que el inglés es usado como medio de instrucciéon en salones
de clase de colegios, universidades y centros de ensefianza del in-
glés como lengua extranjera y el Ministerio de Educacién Nacional
promueve el uso de esta lengua como medio de instruccion; una
interpersonal, que es limitada porque estd mal visto hablar en in-
glés con otros colombianos, pero que estd en expansion gracias a
que los medios convierten este idioma en un simbolo de moderni-
dad y prestigio; y una de innovacién lingiiistica y adaptacién, gra-
cias a la cual se adoptan palabras del idioma extranjero en el espa-
fiol colombiano.

Ademas, el inglés se usa en la academia para obtener informacién
actualizada en el campo de estudio; en el trabajo, para comunicarse
con stakeholders en diferentes paises; para acceder a mejores puestos
de trabajo en las empresas; en momentos de ocio, para acceder a
medios de comunicacién que sélo se encuentran disponibles en este
idioma (Velez-Rendon, 2003).

Para ser competitivo es necesario estar en capacidad de comuni-
carse con mercados internacionales para acceder a ellos, obtener in-
formacion actualizada para generar mejoras tecnolégicas que au-
menten la productividad e incrementar el capital humano, entre
otras tareas, como lo permiten entrever las diferentes definiciones de
competitividad. En este sentido, el bilingliismo en inglés, que cumple
estas funciones, constituye una herramienta para impulsar la compe-
titividad del Valle del Cauca.

Como se ha mencionado, el reconocimiento del inglés como un
pilar de la competitividad ya dio origen a una politica nacional en
Colombia: el Programa Nacional de Bilingiiismo 2004-2019. A este se
han vinculado alrededor de veinticinco secretarias de educacién, en-
tre las que el MEN destaca las iniciativas regionales en bilingiiismo
que se implementan en Bogotd, Medellin, Caldas, Cesar, Huila y
Quindio (Ministerio de Educaciéon Nacional, 2004). Sin embargo, el
Valle del Cauca aiin no cuenta con un plan que guie esta politica.
Apenas en marzo de 2012 el gobernador del departamento sancioné
la Ordenanza N.° 345, que establece el proceso mediante el cual se
creard la politica de bilingiiismo Valle Bilingiie.

Un primer paso para avanzar en la formulacién de dicha politica
es entender la situacién actual del bilingiiismo. Sin embargo, hasta el
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momento (septiembre de 2012) no se ha hecho tal diagnéstico para
el Valle del Cauca. En el orden nacional, Velez-Rendon (2003) con-
cluye que los usuarios de inglés son jovenes entre 15 y 30 afios, con-
centrados en las tres ciudades principales del pais y las ciudades
ubicadas en la costa Caribe. Sin embargo, no ofrece datos acerca de
cuantas personas tienen competencias en este idioma.

Mas recientemente, Sdnchez (2012) hace un estudio sobre el bi-
lingiiismo usando datos de las pruebas Saber 11, en el que concluye
que el bilingliismo es bajo en Colombia. No obstante, las conclusio-
nes de este estudio estan restringidas a las personas que terminan los
estudios de media académica, que son quienes presentan la prueba
Saber 11, y esta enfocado en las caracteristicas de los bachilleres bi-
lingiies de la costa Caribe.

3. Politicas de bilingiiismo en la actualidad

El interés por implementar politicas de bilingiiismo del orden
departamental no es homogéneo al interior del pais. En Bogota
D.C23, Antioquia, Caldas, Cesar, Huila y Quindio ya se formularon y
se ejecutan politicas de bilingiiismo, guiadas por el Programa Na-
cional de Bilingliismo (Alcaldia de Medellin, 2008; Acuerdo
N.°253-Concejo de Bogotd, 2006; Gobernacién del Huila, 2009; Mi-
nisterio de Educacién Nacional, 2007, 2009; Secretaria de educa-
cion del Cesar, 2007).

El Valle del Cauca se ha rezagado en materia de politicas pablicas
que incentiven el bilingiiismo. El Valle del Cauca es uno de los depar-
tamentos mas importantes del pais, no sélo porque concentra el 9,6%
de la poblacién nacional (cifra reportada por el DANE para 2011), sino
porque es uno de los protagonistas en la actividad econémica nacio-
nal y su internalizacién. Por ejemplo, el Valle del Cauca representa el
10,2% del PIB, el 13,1% de la produccién industrial* y el 6,2%° de las
exportaciones y posee el puerto colombiano mas importante sobre el
Pacifico (en Buenaventura). Este puerto se ha convertido en punto
logistico estratégico para la penetracién en mercados asiaticos y del
oeste de Estados Unidos y Canada.

En el Valle del Cauca las iniciativas de politicas en bilingtiismo son
pocas. Por ejemplo, el Gnico programa del que se encuentra alguna
documentacién en el departamento es uno realizado por la Secreta-
ria de Educacién Municipal de Cali (la capital del departamento), en
alianza con instituciones publicas y privadas. Como parte de este
programa, desde 2005 se desarrolla una serie de proyectos en el mar-
co del Programa de Bilingiiismo en el municipio Santiago de Cali que
buscan, especialmente, fortalecer las competencias de los docentes
de educacién preescolar, primaria y secundaria, tanto en lo que res-
pecta al dominio del inglés como en los aspectos metodoldgicos de
su enseflanza.

El departamento atin carece de una politica ptblica de bilingiiis-
mo que promueva el desarrollo de esta competencia por parte del
capital humano, todo con miras a avanzar en la construccién de un
Valle del Cauca competitivo. Apenas en marzo de 2012 se sancion6
una ordenanza en la que se establecen los lineamientos para la
construccién de una politica ptblica de bilingiiismo, la Ordenanza
N.°345.

4. Descripcion de la fuente de los datos empleados

La informacién del Censo Ampliado de 2005, llevado a cabo por el
DANE, permite realizar una aproximacion inicial al concepto de bilin-
giiismo. En este censo se encuentra, entre otra, informacién sobre los
habitantes de Colombia, en lo que respecta a las siguientes variables:

3. En las estadisticas oficiales se reporta Bogota Distrito Capital como si fuera un
departamento; asi, en todo el documento se la tratara indistintamente como ciudad o
como departamento.

4, Ambas cifras corresponden a 2010, a precios constantes de 2005 (DANE, 2012).

5. Esta cifra corresponde a las exportaciones de 2010 (Banco de la Reptblica, 2012).

- Sexo.

- Edad en afios cumplidos.

- Tenencia de hijos: responde si la mujer mayor de 12 afios ha tenido
algtn hijo o hija que haya nacido vivo.

- Uso de computador; responde a la pregunta: ¢sabe utilizar el com-
putador?

- Asistencia a institucién educativa: responde si el encuestado se en-
contraba asistiendo a algtin preescolar, escuela, colegio o universi-
dad en el tiempo de aplicacién del censo, o no.

- Pertenencia étnica: grupo étnico con el que se identifica la perso-
na censada, de acuerdo con su cultura, su pueblo o sus rasgos fi-
sicos.

- Situacion laboral: responde a la actividad econémica realizada por
la persona censada durante la semana anterior a la aplicaciéon del
censo.

- Suficiencia de ingresos; corresponde a la respuesta a: usted consi-
dera que los ingresos mensuales de su hogar:

1. ¢Son suficientes para cubrir los gastos basicos del hogar?
2. ¢Son mas que suficientes para cubrir los gastos basicos del hogar?
3. ¢No alcanzan para cubrir los gastos basicos del hogar?

Ademas se pregunté a cada uno de los miembros del hogar: «¢Ha-
bla inglés?». Esta pregunta permitira, de manera imperfecta, deter-
minar si un individuo tiene algn grado de dominio del inglés. Si
bien no existe ninguna forma de constatar la veracidad de la respues-
ta de los individuos a quienes se aplic6 el Censo Ampliado de 2005,
y mucho menos su grado de dominio del inglés, la variable «habla
inglés» es la mejor aproximacién que se tiene en la actualidad para
conocer, a nivel censal, si existe 0 no un dominio de dicha segunda
lengua.

Por ello, en esta aproximacién al estudio del bilingtiismo en el
Valle del Cauca, se supondra que la primera lengua adquirida o la
lengua materna en los departamentos estudiados es el espafiol, y que
responder afirmativamente a la pregunta «;habla inglés?» implica,
en cierto grado, la capacidad de comunicar ideas en dicho idioma. Al
cruzar estas variables con la respuesta a la pregunta «¢habla inglés?»,
es posible obtener una caracterizacién sociodemografica y econémi-
ca de la poblacién bilingiie en el departamento®.

Para continuar con la descripcion de los datos, es necesario preci-
sar lo que se entiende en este estudio como tasa de bilingiiismo y
como tasa de participacién. La tasa de bilingiiismo hace referencia al
nimero de personas que dicen hablar inglés por cada mil habitantes.
Se calcula al dividir el nimero de personas que declaran hablar in-
glés y tienen una caracteristica particular entre el nimero total de
personas que tienen dicha caracteristica. Por ejemplo, la tasa de bi-
lingiismo entre las mujeres se calcula como la razén entre el niime-
ro de mujeres que dicen hablar inglés y el total de mujeres.

Por su parte, la tasa de participaciéon es la proporcién de perso-
nas bilingiies con una caracteristica determinada en el total de per-
sonas que dicen hablar inglés. Se calcula como la razén entre las
personas bilingiies con una caracteristica determinada y el total de
personas que hablan inglés. Por ejemplo, la tasa de participacion
de las mujeres en la poblacién bilingilie se calcula como la razén
entre las mujeres bilingiies y el total de personas bilingiies’.

6. Sélo se realiza el cruce de la variable que identifica a las personas que hablan inglés
con una de las anteriormente listadas al mismo tiempo. Esto ocurre porque el Sistema
de Consulta Informacién Censal (DANE, 2005) permite Gnicamente comparar dos
variables al mismo tiempo. Es decir, no es posible realizar el cruce para las variables
sexo, edad y habla inglés, por ejemplo, por lo que tampoco es posible construir
piramides poblacionales para la tasa de bilingiiismo.

7. Para realizar todas las comparaciones que se presentan en las préximas secciones,
se realizan pruebas de igualdad de proporciones con un nivel de confianza del 99,9%.
En todos los casos se rechaza la hipdtesis nula de igualdad de proporciones. Los
resultados de estas pruebas se muestran en los anexos.
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5. Bilingiiismo en el Valle del Cauca

Segtin el Censo de poblacién de 2005, el Valle del Cauca contaba
3.285.864 habitantes de 10 afios 0 mas en sus 42 municipios®. De esta
cantidad, 132.346 declararon hablar inglés, es decir, el 4,03% de la
poblacién del departamento dice hablar este segundo idioma. De
esta proporcién que dice hablar la segunda lengua, la mayoria (el
57,65%) son hombres, y es en esta poblacion que se encuentra la tasa
de bilingiiismo mads alta, con 49.35 hombres que declaran hablar in-
glés por cada mil habitantes (fig. 1). Esta tasa también es mas alta
para los hombres en la mayoria de los municipios del departamento,
con excepciéon de Ansermanuevo, Calima, Candelaria, Guacari, La
Cumbre, Restrepo, Riofrio, Ulloa, Vijes y Yotoco.

Total -
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o

Figura 1. Tasa de bilingiiismo en el Valle del Cauca por sexos, 2005.
Fuente: cdlculos propios a partir de DANE, Censo Ampliado de 2005.

Al considerar a las mujeres mayores de 14 afios, se encuentra que
la tasa de bilingiiismo es menor para entre las que han tenido al me-
nos un hijo nacido vivo y, a excepcién de Ansermanuevo, Bolivar,
Caicedonia, Restrepo, Sevilla, Versalles y Vijes, la participacion de
quienes han sido madres entre las mujeres bilingiies mayores de 14
afios es inferior al 50%.

En cuanto a la distribucién de la poblacién por edades, se encuen-
tra que la bilingiie es predominantemente joven. Alrededor del 53%
de la poblacién bilingiie es menor de 30 afios y las tasas de bilingtiis-
mo mas altas (con mas de 50personas que hablan inglés por cada mil
habitantes en cada grupo de edad) se encuentran en la poblacién
entre los 15 y los 29 afios (fig.2). Esta distribucién varia en algunos
municipios: en Argelia, por ejemplo, la tasa de bilingiiismo mas alta
corresponde a las personas de 50-54 afios.

Respecto a la situacién laboral, se encuentra que alrededor del
52% de la poblacién bilingiie pertenece a la categoria laboral trabajo,
resultado que se replica en la mayor parte de los municipios. No obs-
tante, la tasa de bilingliismo mas alta se encuentra entre los estu-
diantes, cuya tasa de bilingliismo es de 60,19 cada mil habitantes
(fig.3). Este dltimo resultado varia entre municipios.

Si se considera la pertenencia étnica de los habitantes bilingiies,
se encuentra que la categoria étnica con mayor tasa de bilingliismo
es Raizal de San Andrés y Providencia; no obstante, las personas per-

8. valor reportado en el Sistema de Consulta de Informacién Censal del DANE que no
coincide con la cifra del Informe de Resultados de Ajuste Censal [30 de junio de
2005], dado el proceso de conciliacién efectuado tras realizar el censo.
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Figura 2. Tasa de bilingiiismo en el Valle del Cauca por edades, 2005.
Fuente: calculos propios a partir de DANE, Censo Ampliado de 2005.
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Figura 3. Tasa de bilingtiismo en el Valle del Cauca por situacién laboral, 2005.
Fuente: calculos propios a partir de DANE, Censo Ampliado de 2005.

tenecientes a este grupo étnico sélo representan el 0,039% de la po-
blacion departamental. Asi, en la mayor parte de los municipios la
tasa de bilingiiismo mas alta se encuentra entre la poblacién sin nin-
guna filiacién étnica particular.

Se evidencia también que la poblacién que asiste a una institucién
educativa tiene una mayor tasa de bilingiiismo que la que no, con
Obando como tnica excepcion. De otro lado, para todos los munici-
pios se encuentra que la poblacién que usa computador tiene una
mayor tasa de bilingiiismo que la que no.

Finalmente, la tasa de biling{iismo mas alta se encuentra en las
personas provenientes de hogares cuyos ingresos son mds que stufi-
cientes para cubrir gastos bdsicos y el 51% de la poblacion bilingiie
proviene de hogares cuyos ingresos son suficientes para cubrir gastos
basicos. Unicamente en el caso de Toro la tasa de bilingiiismo mas
alta corresponde a personas provenientes de hogares cuyos ingresos
no alcanzan para cubrir gastos bdsicos. Sin embargo, dado que en al-
gunos municipios gran parte de la poblacién pertenece a esta catego-
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ria de ingresos, es posible encontrar que la participacién mas alta en
la poblacién bilingiie corresponde a personas provenientes de hoga-
res cuyos ingresos no alcanzan para cubrir gastos bdsicos.

6. Valle del Cauca en comparacién con otros departamentos

En Colombia, 1.261.884 personas de 10 afios o0 mas declaran ha-
blar inglés, de lo que se deduce que 38,5 personas hablan esta segun-
da lengua por cada mil habitantes en el pais. La tasa de bilingliismo
en la capital del pais es de 94,84 cada mil habitantes, mientras que
en el Valle del Cauca es de 40,28. Si bien esta tasa es superior a la de
Antioquia (35,7), Caldas (32,15), Bolivar (31,93) y Santander (28,08),
es inferior a la de Atlantico (42,14) y la de Bogota (fig.4).

Cali es mayor que la proporcién de personas bilingiies en la totalidad
del departamento.

La tasa de bilingiiismo mas alta del Valle del Cauca se encuentra
en Cali y la mas baja, en Vijes; en la primera hablan inglés 58,6 per-
sonas cada mil habitantes, mientras que en la segunda se cuentan
apenas 7,4.

El 57,5% de la poblacién que declara hablar la segunda lengua son
hombres. A excepcién de Candelaria, La Cumbre y Vijes, que la mayo-
ria de las personas bilingiies sean hombres se replica en los munici-
pios del Area Metropolitana de Cali. También ocurre que la tasa de
bilingiiismo es mas alta entre los hombres (fig.5).
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Figura 4. Tasa de bilingtiismo en los diferentes departamentos y el promedio
nacional, 2005. La linea negra representa el promedio nacional.
Fuente: calculos propios a partir de DANE, Censo Ampliado de 2005.

Tanto en Bogota D.C. como en estos departamentos, se encuentra
que la mayoria de la poblacién bilingiie es de sexo masculino. Ade-
mas, las tasas de bilingiiismo mads altas se encuentran entre las per-
sonas de 15-29 afios de edad, por lo que puede afirmarse que la po-
blacién bilingiie es relativamente joven. Finalmente, si se suma la
participacion de la poblacién bilinglie clasificada en las categorias
trabajé y estudié y no trabajé ni buscé trabajo, se tiene que mas del
70% de la poblacién bilingiie de Bogota, Antioquia, Caldas, Bolivar,
Santander y Atlantico pertenece a las situaciones laboral trabajé o
estudio y no trabajé ni buscé trabajo. Las tasas de bilingliismo para
estas categorias también son las mas altas en estos departamentos y
la capital.

7. Bilingiiismo en el Area Metropolitana de Cali

Segtin el Censo de poblacién de 2005, en Cali y su Area Metropo-
litana® se registraron 2.197.598 habitantes con 10 afios de edad o
mas’, de los que 114.149 declararon hablar inglés, lo que representa
el 5,2% de la poblacién en estos municipios. Esto implica que la pro-
porcién de personas que hablan inglés en el Area Metropolitana de

9. El drea metropolitana de Cali (conformada por los municipios de Santiago de Cali,
Palmira, Yumbo, Jamundi, Candelaria, La Cumbre, Vijes y Florida)

10. Nuevamente, esta cifra corresponde al valor del Sistema de Consulta de
Informaciéon Censal del DANE, que no coincide con la reportada en el Informe de
Resultados de Ajuste Censal (30 de junio de 2005), dado el proceso de conciliacién
efectuado tras realizar el censo.

Figura 5. Tasa de bilingiiismo en el Area Metropolitana de Cali por sexos, 2005.
Fuente: calculos propios a partir de DANE, Censo Ampliado de 2005.

Con respecto a la distribucién de la poblacién bilingiie por edades,
la tasa de bilingiiismo mads alta se encuentra en la poblacién de 15-19
afios. Ademas, el 53,52% de las personas bilingiies son menores de 30
afios, por lo que puede decirse que la poblacién bilingiie es relativa-
mente joven (fig.6).
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Figura 6. Tasa de bilingiiismo en el Area Metropolitana de Cali por edades.
Fuente: cdlculos propios a partir de DANE, Censo Ampliado de 2005.
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8. Santiago de Cali en comparacion con otras capitales

La tasa de bilingliismo en Santiago de Cali es de 58,64 personas
que declaran hablar inglés por cada mil habitantes, inferior a la de
Bogota (94,84). La tasa de bilingliismo de la capital del Valle del
Cauca también estd por debajo de las tasas de bilingliismo de Ba-
rranquilla (66,31) y Manizales (59,82), pero supera las tasas de bi-
lingiiismo de Medellin (56), Cartagena (57,57) y Bucaramanga
(48,27).

En la figura 7 se muestran estas tasas de bilingiiismo y se compa-
ran con la media nacional, ilustrada por la linea vertical negra. En
estas capitales se encuentra que la tasa de bilingiiismo es mas alta
entre los hombres, asi como lo es la participacion de la poblacién
masculina entre las personas que declaran hablar inglés.
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Figura 7. Tasa de bilingiiismo en las diferentes capitales y el promedio nacional, 2005.
Fuente: cdlculos propios a partir de DANE, Censo Ampliado de 2005.

Al considerar la distribucién de la poblacién bilingiie por edades,
se encuentra que las tasas de bilingiiismo mas altas en estas capitales
se encuentran en la poblacién de 15-19 afios. También se encuentra
que la mayoria de la poblacién bilingiie es menor de 30 afios, por lo
que puede decirse que la poblacién bilingiie en las capitales es rela-
tivamente joven. Finalmente, en cuanto a la situaciéon laboral de la
poblacién bilingiie, se encuentra que la tasa de bilingiiismo mas alta
estd asociada a las categorias estudié y no trabajé ni buscé trabajo.
Ademas, la mayor parte de la poblaciéon bilingtie trabajé o estudié y
no trabajé ni buscé trabajo.

9. Bilingiiismo en Buenaventura: «puerta al Pacifico»

Segtn el Censo de poblacién de 2005, el municipio de Buenaven-
tura contaba 241.472 habitantes. De esta cantidad, 6.576 reportaron
hablar inglés, es decir, el 2,72% de la poblacién. De esta proporcién
que dice hablar la segunda lengua, 4.099 son hombres, lo que repre-
senta el 62,33% de la poblacién bilingiie del municipio. La tasa de
bilingiiismo por sexos se muestra en la figura8.

Si sélo se considera a las mujeres mayores de 14 afios, se encuen-
tra que las que han tenido al menos un hijo nacido vivo y que ademas
hablan inglés representan el 34,3% del total de mujeres mayores de
14 afios que hablan dicho segundo idioma (aunque resulta necesario
mencionar que la subpoblacién de mujeres mayores de 14 afios que
hablan inglés en Buenaventura es bastante reducida: el 2,1% de las
mujeres de 14 afios).
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Figura 8. Tasa de bilingliismo en Buenaventura por sexos, 2005.
Fuente: calculos propios a partir de DANE, Censo Ampliado de 2005.

Al considerar la distribuciéon por edades de la poblacién que dice
hablar inglés, se observa que la mayor tasa de bilingiiismo se presen-
ta en la franja de 55-59 afios, con una tasa de 36,94 cada mil habitan-
tes. Esta franja se sigue muy de cerca de los habitantes bilingiies de
35-39 afios y 30-34 afios.

Es importante anotar que en la franja de 15-29 afios se contabili-
zan 2.571 habitantes que hablan inglés, lo que equivale al 39,1% de la
poblacién bilingiie de la ciudad. En otras palabras, a partir de los da-
tos reportados por el censo de 2005, se puede concluir que la mayor
parte de la poblacién bilingiie en Buenaventura es relativamente ma-
yor (fig.9).

Si ademas se considera la pertenencia étnica de los habitantes bi-
linglies, se encuentra que la mayoria no estan clasificadas en una
categoria étnica en particular, pero poseen una tasa de bilingliismo
alta (44 cada mil habitantes) comparada con otras subpoblaciones a
las que si se puede clasificar por dichas categorias.

Al analizar la situacién laboral de la poblacién bilingiie en Buena-
ventura, se encuentra que la proporcién mas grande de personas que
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Figura 9. Tasa de bilingiiismo en Buenaventura por edades, 2005.
Fuente: calculos propios a partir de DANE, Censo Ampliado de 2005.
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dicen hablar inglés corresponde a la categoria trabajo, con una parti-
cipacién del 52,05% del total de bilingiies en Buenaventura. A esta
categoria le sigue estudié y no trabajé ni buscé trabajo (15,3%). Asimis-
mo, la tasa de bilingliismo mas grande por categoria laboral corres-
ponde a buscé trabajo por primera vez: hablan inglés 73 de cada mil
individuos clasificados en la categoria (fig.10).
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Figura 10. Tasa de bilingiiismo en Buenaventura por situacién laboral, 2005.
Fuente: calculos propios a partir de DANE, Censo Ampliado de 2005.

Finalmente, se encuentra que la mayor proporcién de la poblacién
bilingiie proviene de hogares cuyos ingresos no alcanzan para cubrir
gastos bdsicos, con una participacién del 60,99% del total de bilingiies
en Buenaventura. Haciendo referencia a las tasas de bilingiiismo en
cada categoria de ingresos, se observa que la mayor tasa corresponde
a individuos que viven en hogares en que los ingresos son mds que
suficientes para cubrir gastos bdsicos, con una tasa de 71 bilingiies
cada mil habitantes.

Estos resultados son bastante preocupantes, en cualquier ciudad,
pero especialmente tratandose de la ciudad que alberga uno de los
principales puertos del pais. La tasa de bilingiiismo de Buenaventura
(27,2) se encuentra muy por debajo de la del departamento (40,3) y
la del Area Metropolitana de Cali (52). Ademds, se encuentran rasgos
mas marcados de desigualdad por sexo y nivel de ingresos, y a esto
se agrega una poblacién bilingiie bastante mayor que en el Valle del
Cauca y el Area Metropolitana de Cali.

10. Comentarios finales: hacia una politica de bilingiiismo

Los resultados de este primer acercamiento al bilingiiismo dan
muestra de una disponibilidad considerablemente baja de personas
con la competencia de hablar inglés, acompafiada de ciertos rasgos
de desigualdad asociada al sexo, la edad, el nivel de ingresos y el
origen étnico. Estas caracteristicas son importantes al momento de
orientar una futura politica de bilingiiismo para el Valle del Cauca.

Dado que el dominio de un segundo idioma, en particular el in-
glés, se ha convertido en una herramienta imprescindible para en-
frentar los desafios y las oportunidades globales, lo que lo convierte
en un factor clave para el desarrollo de una regién competitiva, es
tarea del sector pablico innovar en politicas que permitan crear con-
diciones de igualdad al mismo tiempo que se avanza en la educacién
de un mayor nimero de personas, de tal forma que el bilingliismo
sea una herramienta para la construccion de una regiéon mucho mas
competitiva.

Para que ello sea posible, es recomendable ampliar este primer
diagnéstico, que parte de informacién disponible previamente no
analizada. Para continuar con el diagndstico, serd necesario recolec-
tar informacién que permita clasificar a la poblacién del Valle del
Cauca segln sus niveles de dominio del segundo idioma. A partir de
esta informacion, es posible hacer un seguimiento permanente de la
situacién de bilingliismo en el departamento, definir lineas de accién
e implementar politicas efectivas.

Ahora bien, contando con un diagnéstico y siguiendo a Shohamy
(2009) y Nunan (2003), es posible establecer que, para que una poli-
tica publica de bilingiiismo sea efectiva, deben definirse claramente
cuestiones como:

- Propé6sitos de aprendizaje: necesidades de los aprendices.

- Principios que guian el curriculo de ensefianza.

- Edad adecuada para iniciar el aprendizaje de la lengua.

- Mecanismos especiales para grupos susceptibles de discriminaciéon
(mujeres, personas mayores de 30 afios, grupos étnicos, personas
de bajos ingresos).

- Intensidad de instruccién en la lengua extranjera.

- Lengua(s) que se debe ensefar a los aprendices pertenecientes a
grupos inmigrantes e indigenas.

- Cantidad de lenguas que los estudiantes deberian aprender en las
escuelas.

- Métodos de ensefianza.

- Tipo de profesores en lenguas encargados de la ensefianza.

- Material didactico usado para alcanzar las metas propuestas, inclu-
yendo uso de tecnologias de la informaciéon y la comunicacién
(TIC).

- Modo de evaluacién.

- Método de seguimiento a la politica.

Al determinar estas cuestiones, Nunan (2003) destaca la impor-
tancia de reconocer que, para que las politicas lingiiisticas educativas
funcionen, se necesitan profesores cualificados en la ensefianza del
idioma inglés (lo que no sdlo requiere dominio del idioma, sino tam-
bién competencias para la ensefianza) y los estudiantes deben ser
expuestos a una interacciéon comunicativa auténtica en el idioma,
con suficiente intensidad y duracién, mientras que Shohamy (2009)
resalta la necesidad de incluir a los profesores de lenguas en la ela-
boracién de las politicas lingiiisticas realistas, pues son ellos quienes
conocen c6mo se ejecutan los procesos de aprendizaje en el aula.

Lo anterior ha sido problematico en el cumplimiento del Progra-
ma Nacional de Bilingiiismo, pues la percepcién general es que los
docentes no fueron tenidos en cuenta en la elaboracién de esta poli-
tica (Cardenas, 2006; Shohamy, 2009; Sanchez y Obando, 2008).

Sin embargo, la capacitacién docente es un problema que ha reci-
bido mayor atencién del gobierno central y de la Secretaria de Edu-
cacién del municipio de Cali durante la pasada administracién, que
ha sido apoyada por el sector privado, con programas como Forma-
cién de maestros en inglés (2009-2011), Proyecto de bilingiiismo Se-
gundo Idioma Nueva Generacion-SING (2009-2010), Formacién en
didactica a docentes de inglés (2009-2010), Desarrollo de competen-
cias basicas en inglés (2007), Formacién y desarrollo profesional do-
cente en inglés (2005-2006) y Talleres Regionales de inmersién cul-
tural en inglés-Enfasis Habilidad Oral (2005) (Rangel, 2011).

En todo caso, una politica de formacién en competencias en el
dominio de un segundo idioma debera ser un esfuerzo continuo y
extenso de toda la sociedad vallecaucana. Sin embargo, los resulta-
dos sélo seran observables en el mediano y largo plazo, como ha ocu-
rrido en otros lugares del mundo como Singapur (véase Dixon, 2009,
para una discusion de las externalidades que trajo consigo el progra-
ma de bilingiiismo en Singapur sobre los resultados en pruebas es-
tandarizadas en otras dreas como las matematicas y las ciencias).

Este estudio es un primer paso para brindar informacién que per-
mita consolidar una politica de bilingiiismo por un Valle del Cauca
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con un alto nivel de capital humano y capacidad para desarrollar tec-
nologia e infraestructura, que permita hacer del departamento una
region competitiva a escala nacional y global. Siempre teniendo pre-
sente que este es tan s6lo un paso en uno de los caminos que se
puede y se debe abordar para que, en los préximos afios, los indices
de competitividad reflejen una regién con una enorme capacidad de
captar recursos y generar bienestar y desarrollo para toda su pobla-
cién.
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Tabla A2
Estadisticos de prueba de igualdad de proporciones para las diferentes variables en
Santiago de Cali

Variable %2 calculado 2 critico
Género 5.649,5190 6,6348
Ingresos 23.059,9700 9,2103
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Hijos 13.887,7600 6,6348

Fuente: célculos propios a partir de DANE, Censo Ampliado de 2005.

Tabla A3
Estadisticos de prueba de igualdad de proporciones para los departamentos
estudiados y sus respectivas capitales

Variable %2 calculado 2 critico
Departamentos 56.368,0300 10,6446
Capitales 270.067,6000 11,6446

Fuente: calculos propios a partir de DANE, Censo Ampliado de 2005.

Fuente: calculos propios a partir de DANE, Censo Ampliado de 2005.



